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Informativa sulla Privacy di Lenovo Partner Hub

Data di decorrenza 01 Maggio 2020
L'Informativa sulla Privacy di Lenovo Partner Hub ("Informativa sulla Privacy”) descrive: (i) come Lenovo raccoglie, utilizza, archivia o altrimenti elabora | dati personali

dell'utente nel contesto di Lenovo Partner Hub: (ii) descrive la relazione di condivisione dei dati tra Lenovo Partner Hub e le terze parti coinvolte.

Prima di procedere con la registrazione, desideriamo informare l'utente che l'utilizzo di Lenovo Partner Hub (“il Portale”) prevede determinate attivita di elaborazione dei
dati personali da parte di Lenovo e dei suoi partner. Nella presente Informativa sulla Privacy, "Lenovo’, "noi”, o “ci” si riferisce a Lenovo Group Ltd e alle societa affiliate del

gruppo. Lenovo elaborera le informazioni persconali dell'utente in gualita di responsabile del trattamento dei dati personali dell'utente.

La presente Informativa sulla Privacy disciplina il rapporto tra l'utente e Lenovo e le specifiche attivita di elaborazione dei dati personali svolte in relazione al Portale. Per
maggiori informazioni su come Lenovo gestisce | dati personali dell'utente, visitare N - Tale informativa sulla privacy
comprende, tra le altre cose, una descrizione dei diritti dell'utente in materia di tutela dei dati e su come esercitare tali diritti, il modo in cui possiamo condividere le

informazioni personali dell'utente o come tuteliamo i dati personali nei nostri prodotti.

Quali dati personali vengono elaborati da Lenovo Partner Hub? —

Si noti che per "dati personali” sl iIntendono tutte le informazioni relative a una persona fisica identificata o identificabile.
Quando |'utente sceglie di registrarsi e utilizzare il portale, Lenovo richiede all'utente di fornire alcuni dati personali per completare la registrazione.
In generale, il nostro portale acquisira solo dati relativi a contatti e accordi o all'account del partner. Fare riferimento alla tabella seguente per informazioni piu dettagliate.

Tipologia di dati Fonte dei dati Base giuridica Finalita

*« Creazione di un account
* Fornitura delle caratteristiche e
funzionalita del portale.
*» Fornitura di assistenza, ove

» Esecuzione del contratto necessario.
» Contattare 'utente, ove necessario
* Invio di newsletter, se desiderato
dall'utente (& possibile selezionare le
preferenze relative all'invio di e-mail)

s INdirnzzo D_-mail
» Numero di telefono
» Altre informazioni di contatto

Direttamente dall'utente, quando
effettua la registrazione al portale.

» Autenticazione e identificazione
dell'utente. Saranno memorizzate solo
le credenziali di accesso al portale
personale dell'utente partner.

DDirettamente dall'utente, quando

effettua la registrazione al portale. * Esecuzione del contratto

» Credenziali di accesso all'account

*» Fornitura all'utente di contenuti
localizzati in base alla sua ubicazione
(ad esempio, notizie o comunicazioni
rilevanti per la sua ubicazione,
sclci.zicrne della lingua appropriata,
ecc.

Direttamente dall'utente, quando
» Informazioni di localizzazione (Paese) effettua la registrazione al portale e = Esecuzione del contratto

quando lo utilizza.

» Consentire all'utente di
personalizzare il suo profilo, se
desidera farlo.

» Consentire le comunicazioni
all'interno del portale (ad esempio, live
chat)

» Foto
» Messaggi
» Contatti

Dal portale, quando l'utente ne utilizza

e RirTienaiits. Esecuzione del contratto

» Cronologie della navigazione Web
» Log degli indirizzi IP Dal portale. » Esecuzione del contratto * Finalita analitiche e di audit.
» Dati sull'utilizzo delle app

Utilizziamo anche cookie funzionali, che sono classificati come essenziali, pertanto non & necessario il consenso. Utilizziamo due tipi principali di cookie: 1) Cookie
"JSESSIONID™ per registrare I'lD della sessione al fine di collegare l'utente alla sessione; 2) Cookie "GUEST_LANGUACGE_ID" per registrare I'lD della lingua dell'utente.

Si prega di notare che potremmo utilizzare le informazioni su come l'utente interagisce col portale per finalita analitiche, in modo da capire come migliorare il portale, oltre
ad acquisire una comprensione generale sulla nostra relazione con i nostri Business Partners.

Come condividiamo | dati personall dell'utente? —

Per poter fornire il servizio, condivideremo le informazioni dell'utente con terze parti al fine di abilitare determinate funzionalita del portale; ad esempio, utilizziamo AWS
per finalita di hosting. Utilizziamo inoltre terze parti per abilitare la produzione di contenuti, la funzionalita dei programmi fedelta, la funzione di chat, ecc. L'utente puo
contattarci in qualsiasi momento se desidera informazioni piu specifiche. Si noti che, come parte dell'accordo in materia di elaborazione dei dati tra Lenovo e le terze parti,
Lenovo richiede che queste seguano le migliori prassi di sicurezza in merito alle informazioni, complendo ogni ragionevole sforzo per tutelare | dati dell'utente e che |
elaborino solo per le finalita originarie e necessarie.

Per quanto tempo conserviamo | dati personall dell'utente? —

Quando progettiamo un prodotto o un servizio, ci concentriamo sull'offrire la migliore esperienza utente. Per fare questo, elaboreremo i dati personali per le finalita
descritte nella presente Informativa sulla Privacy, ma conserveremo le informazioni personali dell'utente solo per il tempo necessario a ottenere prestazioni ottimali del
prodotto. In alcuni casi, potremmo dover conservare | dati personali dell'utente nei casi prescritti dalla legge.

Fare riferimento alle seguenti informazioni dettagliate sulla tempistica di conservazione dei dati nel contesto del Portale.

Tipologia di dati Periodo di conservazione

» Indirizzo e-mail

» Numero di telefono

» Altre informazioni di contatto

» Posizione geografica precisa

» Posizione geografica non specifica

» Credenziall di accesso all'account Elimineremo | dati personali identificati nella presente tabella dopo 2 anni dal
* Foto momento in cui l'utente al quale si riferiscono risulti inattivo,
» Messaggl

» Contatti

*» Cronologie della navigazione Web

» Log degli indirizzi IP

» Dati sull'utilizzo delle app

» Cookie “JSESSIONID" 8 ore

» Cookie "CUEST_LANCUAGE_ID" 4 ore

Modifiche alla presente Informativa sulia Privacy =,

La nostra mission & adottare la massima trasparenza.

Potremmmo aggiornare la presente Informativa sulla Privacy per informare l'utente di eventuali cambiamenti nel modo in cui il prodotto o Lenovo elaborano i suoi dati
personali e chiedergli se & d'accordo con tali modifiche laddove richiesto dalla legge. Informeremo l'utente di eventuali modifiche tramite notifiche push interne alle app o
e-mail, per assicurarci che sia aggiornato.

Lontattl —

For any privacy related matters please contact the Lenovo Privacy Program at
We will get back to you as soon as possible.
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