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O novo portal de pa




Cadastro
Lenovo Partner Hub: Cadastro

« Como parte do esforgo Lenovo para
transformer a experiéncia de nossos
parceiros em fazer negocios conosco, a
Lenovo projetou e langou um novo portal de
Parceiros Global — Lenovo Partner Hub

* Vocé pode acessar o portal de parceiros

Le n OVO Lenovo Partner Hub:

 Lenovo Partner Hub melhorara a

Pa r ner H u b experi_éncja de nossos parceiros e 0s

capacitara a vender melhor, entregando o
conteudo certo na hora certa para o
publico certo.
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http://www.lenovopartnerhub.com/

Onboarding Registration

1. COmMO um novo
Parceiro Lenovo

2. — para se registrar
Ccomo usuario em um parceiros Lenovo ja
registrado.
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Initiate the Registration Process
Access the Lenovo Partner Hub:

Lenovo Para usuarios cuja organizagao nao
esta registrada na Lenovo, clique no
botdo Comecar para iniciar o
Banners que processo de registro

descrevem os |

Welcome to Lenovo principais recursos e ST
beneficios do novo

Partner Portal portal de parceiros -

Grow your business with Lenovo by taking Lenovo Partner HUb

advantages of our new features

A pagina de login € uma pagina
publica. Os usuarios sempre verao
esta pagina em inglés por padrao.
Os usuarios podem alterar o idioma
da pagina de login, selecionando o
idioma preferido no rodapé

Dealer Locator Business Partner Support Contacts

©2020 Lenovo Terms Privacy Sitemap
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http://www.lenovopatnerhub.com/

Inicie o processo de registro

Esta pagina inicial de registro o guiara para iniciar seu processo de registro. Siga as etapas
abaixo para iniciar seu registro.

Become a Lenovo partner to
experience the benefits

(W-13Te)V/eW 2021 Lenovo. All rights reserved.

Selecione seu pais no
menu suspenso

Selecione seu idioma
preferido. Depois de
selecionar o idioma
preferido, ele sera salvo
no seu perfil. Vocé vera o
portal neste idioma
preferido apds o login.

Cliqgue em Registrar
agora para iniciar o
processo de registro
Ou clique em Login
agora se VOcCe ja tiver
uma conta

()timos NOVOS recursos

» VVocé tambem pode assistir
ao nosso Video de
integracao demonstrando os
novos recursos do portal na
pagina de ajuda do portal.

» O processo de registro
recém-redesenhado levara
menos de cinco minutos
para ser concluido. Vocé
pode esperar uma resposta
da Lenovo dentro de dois
dias uteis



Registro de novo parceiro

Para registrar um novo parceiro Lenovo no Lenovo Partner Hub
Lenovo Partner on Lenovo Partner Hub

2021 Lenovo. All rights reserved.
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Siga o processo de registro
Onboarding Registration

Fornecga informacodes
da empresa

Forneca informacgdes Forneca informacdes
de contato adicionais

Revisar e Confirmar

(W={gle)V/eW 2021 Lenovo. All rights reserved.



Registro de parceiro: Etapa 1: Fornecer informacoes da empresa

1. Vocé pode ver o Otimos novos recursos
andamento do seu « S50 fornecidas dicas de
processo de registro no ferramentas para campos

- topo da pagina para explicar quais
Partner Registration . . ~ " .
q 2. Os seguintes campos informacgdes vocé precisa
obrigatorios de preencher
é informagbes da empresa - Se sua empresa ja estiver
| sao destacados com o cadastrada no sistema, vocé
asterisco vermelho: sera orientado a fornecer
- — Nome da empresa / informacgdes da empresa em
nome comercial falta ou suas informacoes
—  Site da emrpesa pessoais
— Pais

— Endereco da Empresa
—  Estado / Provincia /
Condado
3. Clique no botao Validar

| para prosseguir para a
2021 Lenovo. All rights reserved. préXima etapa



Registro de parceiro: Etapa 1: fornecer informacoes da empresa

4. Digite o numero do telefone

5. Insira os detalhes das midias sociais da
organizacao
6. Aperte Next

Company additional information

(W-13Te)V/eW 2021 Lenovo. All rights reserved.



Registro de parceiro: Etapa 2: fornecer informacoes de contato

Lenovo

Partner Registration

1 rry@techworld.com
Previous I Validate I 9

(W-13Te)V/eW 2021 Lenovo. All rights reserved.

1. Digite o endereco de e-
mail da sua empresa

2. Cligue no botao Validar
para prosseguir para a
proxima etapa

Depois de fornecer seu
endereco de e-mail, o portal
validara se vocé € um usuario
existente e o orientara para
fornecer as informacoes
ausentes

=B

Sl * Se vOocé nao tiver um

2 endereco de e-mail
D comercial, pode usar

{@Q seu enderego de e-
(@)] mail pessoal

» Vocé nao pode
alterar o e-mail criado
uma vez que tenha
sido confirmado

Obseva
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Registro de parceiro, etapa 2: fornecer informacoes de contato

4. Vocé pode ver o andamento do seu
@
processo de registro no topo da pagina

5. Os seguintes campos de informagdes da
empresa obrigatorios sao destacados com
o asterisco vermelho:

Numero de telephone preferido
Saudacao

) Nome

Cargo

) Descricao do Cargo

————— = o f) Pais /regido de residéncia

6. Ativacdo / desativacdo de e-mail e

assinatura de atualizacdo de SMS sao
@ secdes opcionais

N /. Clique em Avancar para prosseguir para a
proxima etapa

(W-13Te)V/eW 2021 Lenovo. All rights reserved. 11

Contact Information

Please select

O T QO
N N

© 2



Cligue em Avancar para prosseguir para a proxima etapa

* Quando o parceiro clica no botao Avancar, um
pop-up € mostrado ao parceiro perguntando
se 0 parceiro € aprovador autorizado ou nao.

* Quando o usuario seleciona Sim ou Nao,
apenas Continuar sera ativado.
* Se o parceiro selecionar Sim na etapa 3,
r Specel B syeemenis The Sanngpersonshuld b the OFFICER —  apagina de informagdes adicionais da
empresa € exibida na terceira etapa. Nesta
pagina o parceiro pode preencher todas as

informacdes adicionais solicitadas sobre a
empresa.

» Depois que o usuario seleciona Nao,

— Uma caixa de texto sera exibida para
fornecer o e-mail do usuario autorizado. Se
o usuario nao fornecer um ID de e-mail
valido, o botdo Continuar ndo sera exibido.

— O id de e-mail do aprovador autorizado
deve ser diferente do id de e-mail fornecido

2021 Lenovo. All rights reserved. para reQIStro' 12




LdlCgUlla Ut 1cLcild

Registro de parceiro: Etapa 3: forneca informacoes adicionais

Autorizacao para assinar = Sim

Na terceira etapa, forneca informacoes
adicionais sobre sua empresa. Essas
informacgdes nos permitirao oferecer uma
experiéncia de portal mais personalizada para
Additional Information VO Ce

1. Confirme se o proprietario ou diretor de sua

e empresa é um atual ou ex-vice-presidente
e da Lenovo, vice-presidente sénior ou

diretor de uma subsidiaria da Lenovo

i ————e—— 2. Confirme se algum proprietario ou diretor
de sua empresa ou qualquer um de seus
- familiares imediatos possui ou controla
= )| - acOes de uma subsidiaria da Lenovo
Total de funcionarios

Receita total anual

| 5. Categoria de receita
(={gle)'/el 2021 Lenovo. All rights reserved. 13

Partner Registration

# Company information Contact Information

2 w8 - F

W



Registro de parceiro: Etapa 3: forneca informacoes adicionais

Autorizacao para assinar = Sim

Mostrar + / ocultar — as opc¢des estao

s Tl o - disponiveis para as segoes de informagoes

s R adicionais

6. Tipos de revendedores

/. O foco da sua empresa - escolha o foco
R principal do seu produto

8. Tipos de clientes - Escolha o tamanho de

seus clientes

9. Segmento da industria - Escolha seus
Q.. principais segmentos de clientes
e Indus

(W-13Te)V/eW 2021 Lenovo. All rights reserved.

14



Registro de parceiro: Etapa 3: forneca informacoes adicionais

Autorizacao para assinar = Sim
Mostrar + / ocultar — as opcoes estao
B disponiveis para as secoes de informagoes
s - " adicionais
® f 10. % de participagao nos negocios
— O nome da lista de fornecedores € predefinido.
— Alista de fornecedores tem uma opcao como
Outro
o — DCG business% Other - O parceiro pode
inserir o nome como uma lista separada por
virgulas e uma% conjunta

— PCSD permite% de outro - o parceiro pode
”os inserir uma% de participacao conjunta na
caixa de porcentagem.

@ - 11. Alista de métodos de venda é predefinida.

Total selling

methods

Esses campos nao sao obrigatorios. Portanto,
se 0 usuario inserir o valor% menor que 100, a
porcentagem total deve ser menor ou igual a
2021 Lenovo. Alrighis reserved. 100% para renderizar o grafico de pizza.



Registro de parceiro: Etapa 4: revisar e confirmar (autorizado)

Como ultima etapa, analise e confirme as informacdes fornecidas, vocé pode editar as informagdes conforme necessario

Partner Registration

+ Company information

Confirmation

+/ Contact Information

7 padtonalnformaton m

Review your company and contact information below before submission

Company information

Company Name / Trading Name
Company website

Land/Region

Company address

Postal code

VAT / Tax ID / Company ID

Contact Information

Company emall address
Preferred phone number
Company address
Salutation

Name

Job title

Job roles

Country/region of residence
Product focus

Email Opt-in / Opt-out

Additional Information

Is the owner or principal of your company
a current or former Lenovo Vice President,
Lenovo Senior Vice President, or such
officer of a Lenovo subsidiary?

Does any owner or principal of your
company or any of their immediate family
members, own or control over 5% in
Lenovo stock and/or stock in a Lenovo
subsidiary?

Total company employees

Yearly total revenue

Provide the % split of your total yearly
revenue by category

2 Edit
ABC Ltd
www.abc.ie
Ireland
123 Street, Dublin
D18 FAD2

IE1234567FA

S Edit
test@abcie
Office 1234567
123 Street, Dublin
Mrs.
Dummy User

Dummy User

Ireland
All products

No

2 Edit

No

No

50

EUR 20000

PC Client 40

V4 sener 10

(W-13Te)V/eW 2021 Lenovo. All rights reserved.

& Total category B service 10

100% Software 20
\ B storage 10

B o

Others. 10

Reseller types Reseller

Your company focus

Customer types @
= ==

Industry segment

Read the LPNA details

Lenovo Partner Network Agreement (LPNA)

You must agree to the terms of the Lenovo Partner Network Agreement (LPNA) to access the Lenovo Partner
Network.

i
B

etalls

Special Bid Addendum (SBA) Read

You must agree to the terms of the Special Bid Addendum (SBA) to access the Lenovo Partner Network.

Confirmation

YYou have been assigned the role of Administrator (Admin) and will have the ability to

© Oversee company level performance, rebates and contracts.

o Provide general support for sales and marketing roles

© Manages system access and assign portal roles (Personas) within organization following agreed rules with Lenovo

o Add / manage the employee records for your company
If you are not the person within your company responsible for the above mentioned on a day-to-day basis, please ensure to assign the ADMIN
role to the person who is.

Revise e confirme as
informacdes que vocé
forneceu; vocé pode editar
as informacodes conforme
necessario

Revise os detalhes do
Acordo Adendo de
Proposta Especial (SBA

Revise os detalhes do
Lenovo Partner Network
Agreement (LPNA)

Confirme os detalhes com
Agree & Register
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Registro de parceiro: Etapa 4: revisar e confirmar (autorizado)
Approval & Welcome Kit

« Assim que o pedido de registro for enviado
com sucesso, ele sera analisado pela Lenovo

* Vocé sera notificado dos resultados da
’ aprovacao por e-mail em dois dias uteis
« Se vocé for a primeira pessoa a registrar sua

Thank you! organizacao, recebera a funcao de
O oot sprorirsdwitin e dors administrador. Como administrador, vocé
1 2 3 podera convidar seus colegas e atribuir
funcOes de usuario apropriadas no portal.
» Assim que o pedido de registro for aprovado,
o ComOOOsE55 e st com VOCE recebera um pacote de boas-vindas por
e-mail com suas credenciais de login

Business Partner Support

©2020 Lenovo Terms Privacy Sitemap

(W-13Te)V/eW 2021 Lenovo. All rights reserved. 17



Cadastro de Novos Usuarios

Para se registrar como usuario em um parceiro Lenovo ja registrado

Lenovo



Cadastro de novo usuario
Para se registrar como usuario em um parceiro Lenovo ja registrado

1. Se vocé deseja se registrar como usuario
em um parceiro Lenovo ja registrado. Por

Partner Registrati i '
artner registration favor, marque esta caixa para pesquisar

- | 2. Digite o dominio de e-mail da empresa “@
ol | lenovo.com”
0. ... e 3. Confirme os detalhes em Validate

No Company Website

(W-13Te)V/eW 2021 Lenovo. All rights reserved. 19



Registro de novo usuario: Selecione sua empresa

4. Uma lista de empresas
associadas ao pais e ao
dominio de e-mail
aparecera

5. Selecione o local da sua
empresa na lista

6. Confirme a empresa com
endereco e Continue

(W-13Te)V/eW 2021 Lenovo. All rights reserved.

e Select your company

cech ttta ttttted
3ZCOM Informatique Inc-

ooooooast ttttted

Test UK

Select your company

Test UK

e @® Test UK - Headquarter jr
Royal St. 1, 000, 123456

20



Registro de novo usuario: detalhes de contato do usuario

/. Registre-se como um novo

usuario
Register as anew user @) 8. Insirao §eu endereco de email
Vour company is aleacly registered on the porta - 9. Os seguintes campos
Please proceed to new use registation New User Registration obrigatorios sao destacados
Concel | e - com o asterisco vermelho:
- a. Numero de telefone preferido
o — b. Saudacdo
m . c. Nome
New User Registration ) . = - d. Cargo
J—— - @ e. Descrigcdo do Cargo
i ¢ | ot . f.  Pais/regido de residéncia

T e 10. A ativagéo / desativagdo de e-

' mail e a assinatura de
atualizacao de SMS séao
opcionais

11. Clique Next para prosseguir

(W-13Te)V/eW 2021 Lenovo. All rights reserved. 21



Registro de novo usuario: Confirmar e enviar

New User Registration

(W-13Te)V/eW 2021 Lenovo. All rights reserved.

Thank you!

Back to Login

12. Revise e confirme as
informacdes que vocé
forneceu; vocé pode editar
as informacodes conforme
necessario

13. Uma vez confirmado
Submit seu cadastro

« Seu administrador parceiro
atribuira a Persona relevante

» Assim que o Administrador
Parceiro aprovar o seu
registro, vocé recebera o “E-
mail de boas-vindas”

22



Personas do usuario

Uma funcao de usuario é atribuida a vocé pelo administrador da empresa com base em suas principais
responsabilidades e necessidades.

» Responsabilidades Chave
» Desenvolva e execute o plano de vendas

* Certifique-se de que as vendas podem
atingir ou exceder as metas
* Monitore os resultados das atividades de
vendas
* Necessidades dos Usuarios
 Ter uma visao geral do desempenho de
vendas da minha empresa
* Crie solucdes relevantes que os
representantes de vendas da empresa
possam aproveitar para outros clientes

* Responsabilidades Chave
» Atender ou superar metas

* Entenda as necessidades dos clientes
finais e desenvolva ofertas de solucbes de
acordo

* Manter relacionamento com o cliente
* Necessidades dos Usuarios
» Atender ou superar metas

* Entenda as necessidades dos clientes
finais e desenvolva ofertas de solucdes de
acordo

 Manter relacionamento com o cliente

Sales

I Sales Manager
Representative _

(W={gle)V/eW 2021 Lenovo. All rights reserved.



User Personas

A user role is assigned to you by your company Admin based on your key responsibilities and needs.

* Responsabilidades Chave
« Criar material para marketing
* Participe, execute e monitore o sucesso das

campanhas de marketing da Lenovo

» Apoie a equipe de vendas com argumentos de
venda para o cliente

* Necessidades dos Usuarios

* Localize ativos de marketing que atendam a uma
necessidade especifica de marketing

* Navegue para entender todos os recursos
disponiveis

* Procure sugestdes ou recomendagdes sobre como
fazer marketing com a Lenovo

(W={aTe)¥/eW 2021 Lenovo. All rights reserved.

* Responsabilidades Chave
» Supervisiona o desempenho, descontos e
contratos no nivel da empresa
» Fornece suporte geral para fungdes de vendas e
marketing
» Gerencia o0 acesso ao sistema e atribui funcdes
de portal dentro da organizagao, seguindo as
regras acordadas com a Lenovo
* Necessidades dos Usuarios
 Registre novos colegas para serem usuarios do
portal de parceiros da Lenovo
* Gerenciar fungdes de usuarios de colegas, perfil da
empresa e dados bancarios
* \Ver e gerenciar os programas e contratos da minha
empresa

Partner Admin

24



Conclusao

Este guia do usuario ira guia-lo através do processo de registro para um novo parceiro e um novo usuario

LOGIN

Registro

* O processo de registro mais simples,
rapido e orientado levara menos de 5
minutos para ser concluido e sua
inscricdo sera aprovada em 2 dias uteis.

(W-13Te)V/eW 2021 Lenovo. All rights reserved.

Company information

Company information
*Mandatory field

If you want to register as user against a Lenovo Partner already register.Please check this box to

Postal code™ 0000

Registro de novo parceiro

Partner Registration

Company information
*Mandatory field

No Company Website

Registro de novo contato

25
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